
 

 است، نوشته کارلایل توماس «؛تاریخ»

 .«هاستزندگینامه شماربی یعصاره»
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 نیاز دارد؟ آرشیوی گمنام به چرا یک برنامه

 :خوبی توضیح داده استبه کارل سندبرگ پاسخ این سؤال را

 .»انداند از کجا آمدهرود، همیشه یک عامل حضور دارد: آنان فراموش کردههرگاه جامعه یا تمدنی از میان می«

 آرشیوهای های مربوط به محرمانگی و گمنامی که ممکن بود در مجموعه، از دشواری.A.A گذارانبیل دابلیو، یکی از بنیان

A.A. یبا این حال، او نیاز به حفظ گذشته .اه بودپیش بیاید، آگ A.A. انداز روشنی داشت که دقت کرد و چشمرا درک می

هی غلیظ پنهان در مِ »هنوز  .A.A ینوشت که گذشته ۷۵۹۱ای به تاریخ او در نامه .تاریخی و گمنامی با هم ناسازگار نیستند

ای گسترده از مجموعه تا "مما در تلاشی" :اصلی انجمن بیان کردو تمایل خود را برای نگهداری اسناد و یادگارهای « است

ها های در پروندگونهنگاران آینده ارزشمند باشد... بسیار مهم است که اطلاعات واقعی بهمدارکی فراهم کنیم که برای تاریخ

توانیم سوابق تاریخی مکتوبمان می مند و مداومتنها از طریق نگهداری نظام «.توجهی رخ ندهدقرار گیرد که هیچ تحریف قابل

 «.ایماز تحریف جلوگیری کنیم و به یاد آوریم از کجا آمده

 چیست؟ .A.A آرشیو

 

گروهی، میان گروه، بخش، ناحیه، دفتر مرکزی یای تاریخی است که در سطح های گمنام شامل هر مجموعهالکلی آرشیو

 آرشیوی کمیته ، ، هیئت خدمات عمومی۷۵۱۱ جولایدر  .شودمینگهداری  (.G.S.O) منطقه، یا دفتر خدمات عمومی

ی خودش و فرصتی برای که به انجمن درکی از گذشتهاین :را تشکیل داد. مأموریت این کمیته چنین تعریف شدمعتمدین 

 دفتر خدمات عمومی آرشیو، ۷۵۱۹در سال  .جایگزین حقیقت نشود ،ها را دقیق ثبت کند تا افسانهی آن بدهد، و واقعیتمطالعه

دانش، درک و شور و  ؛عمومی دفتر خدمات  آرشیویستی نل وینگ )غیرالکلی(، نخستین به گفته .رسماً آغاز به کار کرد

که دکتر باب در نوامبر   — (A.A گذارانبنیانهم) ترها به ما نیروی حرکت داد. با درگذشت بیل و دکتر باباشتیاق قدیمی

 .یافتایده به زمانی رسیده بود که باید تحقق میاین  —درگذشت ۷۵۹۱

ادا های کانیالتو در ا –الیفرنیا تا فلوریدا از ک –های آمریکا ی ایالتدر تقریباً همه آرشیوهای ، تلاش۷۵۱۱ی تا اواخر دهه

 زودیلی خ کشورهای دیگری همبودند و های نوپایی نیز در انگلستان، ایرلند و آفریقای جنوبی شکل گرفته آرشیو .مشهود بود

دائمی وجود  آرشیوهای ها، مجموعهگروهها و میانامروزه تقریباً در هر ناحیه، و در بسیاری از بخش .ها پیروی کردنداز آن

ای، های ناحیهها، خبرنامهاز راه کارگاه —ارتباط  :ها گفته استآرشیویستیکی از  .دارد که در دسترس انجمن است

و  آرشیوهای جذاب از اسناد و مدارک با ساخت نمایشگاه .کلید اصلی موفقیت است —چهره بهاری، و تماس چهرهنگنامه

ها، و گردآوری ، نوشتن مقاله برای خبرنامه.A.A آرشیوی تاریخ و ی سخنرانی دربارهها در رویدادهای محلی، ارائهی آنارائه

ها هی بیشتری نسبت به این مجموعتر سازند و علاقهرا روشن آرشیوتوانند هدف می آرشیوی و کمیته آرشیویستتاریخ محلی، 

 .ایجاد کنند

طور کلی شامل انواع گوناگونی ممکن است با یکدیگر تفاوت داشته باشند، اما به (.A.A) های گمنامهای آرشیو الکلیمجموعه

ها و شوند؛ از جمله گزارشارزش تاریخی تشخیص داده میشنیداری هستند که دارای –د دیداریراز اسناد مکتوب و موا

های صوتی و موارد دیگر. امروزه بخش ها، فایلها، عکسها، کتابهای اداری، مکاتبات شخصی، خبرنامهجلسهصورت

های شوند؛ بنابراین، یک مجموعه آرشیوی ممکن است شامل عکسصورت الکترونیکی تولید میروزافزونی از این اسناد به

هداری و حفاظت درستی نگشنیداری دیجیتال نیز باشد. این اسناد دیجیتال نیز باید به–های دیداریدیجیتال، اسناد دیجیتال و فایل

 .شوند

درصد از اسنادی که یک سازمان تولید  ۷۱تا  ۹در واقع، تنها حدود  .توان یا نباید برای همیشه نگهداری کردهمه اسناد را نمی

ستگی آن را دارند که به آرشیو راه یابند. بنابراین، بسیار مهم است که نظامی مشخص برای تشخیص اینکه چه کند، شایمی

های گمنام در بسیاری از آرشیوهای الکلی.اسنادی باید نگهداری شوند و چه اسنادی باید کنار گذاشته شوند، تدوین شود

 آرشیو دفتر خدمات عمومی .رو هستندحفظ و نگهداری، با چالش روبه کارگیری این اصل، یعنی انتخاب آگاهانه اسناد برایبه



(GSO) در زمینه گردآوری و نگهداری  ای سنجیده و محتاطانه خط مشیهای خود را برای کمک به تدوین تواند تجربهمی

 .اسناد آرشیوی در اختیار شما قرار دهد

 شوند؟می مالی تأمین محلی هایآرشیو چگونه

 بودجه. است ساده هاآن مالی تأمین هایروش اما است، پیچیده هایادگاری و هاعکس اسناد، سازیذخیره و نگهداری هایروش

 بخشی معمولاا  نیازها دیگر و آرشیویست سفرهای مبلمان، و هاقفسه الکترونیکی، تجهیزات ،آرشیو ملزومات برای عملیاتی

 دهمدواز گام خدمات از ناپذیرجدایی بخشی عنوان به هاآرشیو ترتیب، بدین. است بخش/میان گروهی/ناحیه کلی بودجه از

 .شوندمی شناخته

 

 کنند؟می رشد محلی هایآرشیو چگونه

شود، روشن است که ها مشاهده میها و گردهماییهای مختلف آرشیوی در مجامع، همایشای که در نمایشگاهبا توجه به علاقه

توانیم به آن بیفزاییم. بسیاری از اعضای قدیمی ایم هر آنچه را که میگذشته  خود هستیم و آماده علاقه مند .A.A ما اعضای

ویژه اگر اطمینان داشته باشند که اسنادشان ها را به آرشیو اهدا کنند، بهد آرشیوی هستند که ممکن است بخواهند آنردارای موا

 .طور دائمی حفظ خواهد شدبرای انجمن نگهداری و به

درست در اختیار خودشان باشد، برخی آرشیوها  .A.A که ممکن است آثار ارزشمندبرای افزایش آگاهی اعضا نسبت به این

« هستم. .A.A مرا دور نیندازید، من متعلق به»ها نوشته شده است: کنند که روی آنهایی تهیه میکتاببرچسب کتاب و/یا نشان

اند در طول زندگی خود نگه دارند و هایی سودمند هستند که اعضا مایلها و دیگر یادگاریویژه برای شناسایی کتابها بهاین

 .سپس به انجمن واگذار کنند

د های ناحیه و تماس فرها، خبرنامهایم که ارتباطات ــ از طریق کارگاهما دریافته»ناحیه گفته است:  های آرشیویستیکی از 

ها به رویدادهای محلی، آرشیوی و بردن آن مواردهای جذاب از با ایجاد نمایشگاه« ت.ترین عامل موفقیت اسبه فرد ــ مهم

ته  و کمی آرشیویستها و گردآوری تاریخچه  محلی، ارائه مطالبی درباره آرشیو و تاریخچه  ما، نوشتن مقاله برای خبرنامه

 .ها ایجاد کنندبه مجموعهتوانند اهداف آرشیو را برجسته ساخته و علاقه  بیشتری نسبت آرشیو می

وجو جست .کاری از سر عشق و علاقه است .A.A یهای گمنام، حفظ و نگهداری گذشتههای الکلیبرای بیشتر آرشیویست

شود نیز اهمیت دارد، اما به همان اندازه ضروری است که آنچه امروز تولید می« قدیمی»های آرشیوی برای یافتن مجموعه

ی آرشیوی خود، با اسناد و اقلام ارزشمند ی مجموعهدر مسیر توسعه.ها آرشیوهای فردا خواهند بودهمینگردآوری شود، زیرا 

تا  کنید  وردبرآاست ابتدا آن را بررسی و  رو خواهید شد. با این حال، پیش از پذیرش هر مدرک یا شیء، لازمفراوانی روبه

منظور از .نامندمی آرشیوی ارزیابیرا  و برآورد ن فرایند بررسیمطمئن شوید واقعاً جای آن در مخزن آرشیو شماست. ای

ای هها )از جنبهها اسناد را از نظر ارزش ماندگار آندر اینجا، تعیین ارزش مالی اسناد نیست. بلکه آرشیویست« ارزیابی»

ها هرگز آرشیویست.کنندی میتاریخی، ذاتی، اداری و حقوقی( و همچنین ارتباطشان با سایر اسناد موجود در آرشیو ارزیاب

نباید از اسنادی که تحت مراقبت آنان قرار دارد منفعت مالی کسب کنند و همچنین باید از اظهار نظر درباره ارزش احتمالی 

های جاری، سوابق شود آرشیویست، صورتجلسات و گزارشپیشنهاد می.مالی اقلام موجود در مجموعه خودداری نمایند

مند گردآوری کند و با همکاری دیگر صورت منظم و نظامها و سایر اسناد مهم را بهها، کتابها، جزوهها، خبرنامهگروه

 .شوندطور مستمر به آرشیو منتقل و در آن نگهداری میخدمتگزاران مورد اعتماد، اطمینان حاصل نماید که این مدارک به

اند و های گمنام آغاز کردهی یکی از اعضای الکلییرزمین خانهخواب یا زکار خود را از اتاق .A.A بسیاری از آرشیوهای

رت صوای باشد و آرشیو در آن بهآل، فضایی اجارهاند؛ مکانی که در حالت ایدهتدریج به محل مستقلی منتقل شدهسپس به

 .متمرکز، ایمن، دارای کنترل دما و در دسترس بازدیدکنندگان نگهداری شود

 



 کند؟نگهداری می آرشیوچه کسی از 

شناسایی، بررسی و تأیید شد، ممکن است تصمیم گرفته شود که یک کمیته آرشیو و/یا جایگاه  آرشیوهنگامی که نیاز به یک 

 .گروهی مسئول باشدمیانناحیه/بخش/ خدمتگزارانایجاد شود که در برابر  (یگانباآرشیویست )

ی آن آگاهی دارند، و همچنین و ساختار خدمات .A.A که درباره تاریخچههستند  .A.A های آرشیو معمولاً شامل اعضایکمیته

روهی گ کند و از طریق وجدانها را تعیین میها و رویهمشیها، خطکه صرفاً مایل به کمک هستند. کمیته آرشیو بودجه افرادی

 .را بر عهده داردمدیریت آرشیو خود، مسئولیت نهایی 

و فراهم  .A.A دهی مجموعه، نگهداری محرمانگی و گمنامی تمامی اعضایو سازمانمسئول حفظ  (بایگانآرشیویست )

شود )و در برخی موارد این طور مکرر تعویض نمیمعمولاً به آرشیویستکردن اطلاعات و دسترسی به مجموعه است. 

 .جایگاه گردشی نیست(، تا زمان لازم برای آشنایی کامل با مجموعه را داشته باشد

مراجعه « راهنمای آرشیو»و  دفتر خدمات عمومی  «کتاب کار آرشیو»، به پست های خدماتیعات بیشتر درباره این برای اطلا

 .کنید

 توانید کمک کنید؟چگونه می

 :وجود دارد .A.A های بسیاری برای مشارکت در این جنبه ارزشمند از خدمت درراه

رهنمون ای از تواند با ارسال نسخهمی دفتر خدمات عمومی آرشیوهای خود را ضبط کنند. از اعضای قدیمی بخواهید داستان •

شده به شما در آغاز این کار کمک کند. این راهنما پیشنهادهایی برای انجام یک مصاحبه ضبط های شفاهیانجام تاریخچه های

 .دهدموفق ارائه می

ای از گروه خانگی خود تهیه کنید تا بدانید گروه شما چگونه، چه زمانی و چرا آغاز پژوهش و مصاحبه، تاریخچه به واسطه •

 .ه است؛ سپس این تاریخچه را با ناحیه و بخش خود به اشتراک بگذاریدشد

  ها کنیدپروندهدهی سازی موارد آرشیوی و کمک به سازمانصورت داوطلبانه صرفِ بررسی و مرتبوقت خود را به. 

ن برداری و ثبت شوند. هرچند ایبندی، فهرستروست که هنوز باید دستهبا انبوهی از موارد آرشیوی روبه ،تقریباً هر آرشیوی

دهی تر از این نیست. بدون سازمانهای آرشیوی مهمبر باشد، اما هیچ کاری در فعالیتکار ممکن است یکنواخت و زمان

  .یق، آرشیو عملاً قابل استفاده نخواهد بودمناسب و یک فهرست دق

   در استقبال و راهنمایی بازدیدکنندگان همکاری کنید و در برپایی و اداره  نمایشگاه یا میز معرفی آرشیو در رویدادهای

 .اندهستند که برای انجمن در دسترس آرشیوهای دائمی گروهی نیز دارای مجموعهدفاتر بین.محلی نیز مشارکت داشته باشید

 تواند به آرشیوهای محلی کمک کند؟چگونه می (GSO) دفتر خدمات عمومی

 کتاباندازی آرشیو خود هستند، یاری برسانند. ما متعهد هستند به کسانی که در حال راه کارکنان آرشیوِ دفتر خدمات عمومی

د. همچنین دههای آرشیوی در اختیار شما قرار مییشتری درباره گستره فعالیتکنیم که جزئیات بسیار برا ارائه می کار آرشیو

، برای کمک به شما در انجام مسئولیتتان در دسترس است.  آرشیو چک لیست از جمله،  مطالب خدماتیو  هنمون هارچندین 

توانید در قابل دسترسی هستند. همچنین می  www.aa.orgدفتر خدمات عمومی،   .A.Aسایتتمامی این منابع از طریق وب

 .تماس بگیرید تا یک بسته اطلاعاتی را از طریق پست یا ایمیل دریافت کنید دفتر خدمات عمومی هر زمان با آرشیو

نهایت، در  .در دسترس هستند دفتر خدمات عمومی از طریق آرشیو تاریخی هاییخی و همچنین بازچاپهای تاربرخی عکس

 .شوندخوشحال می .A.A ها درباره مسائل آرشیوی و تاریخچههمواره از دریافت پرسش دفتر خدمات عمومی کارکنان آرشیو



 شود؟سنت گمنامی چگونه رعایت می

 :مقرر کرد که ۷۵۱۹در سال  معتمدین، کمیته آرشیو هیئت .A.A در سنت گمنامیدر راستای پاسداری از 

تر چاپ یا منتشر شده است مشاهده کند و همچنین، با کسب های اصلی هر مطلبی را که پیشد نسخهتوانمی .A.A هر عضو"

های آرشیوی پژوهشگرانی که به مجموعه".برای انجام پژوهش استفاده نماید ،مطالب منتشرنشده، مانند مکاتبات اجازه، از

ویژه حفظ با پژوهش آنان مرتبط باشد، رعایت کنند؛ بهرا که ممکن است  .A.A هایکنند، باید تمامی سنتدسترسی پیدا می

 اجازه انجام پژوهش مشروط به این است که پژوهشگر متعهد شود گمنامی تمامی اعضای. .A.A گمنامی تمامی اعضای

A.A.گذارانبنیان، اعم از درگذشته یا در قید حیات، از جمله هم A.A.این مطالب،  هنگام استناد به .طور کامل حفظ کند، را به

، یعنی .A.A سنت یازدهمشود تنها نام کوچک و حرف اول نام خانوادگی افراد را ذکر کنند تا از پژوهشگران درخواست می

 .های عمومی، رعایت شودحفظ گمنامی اعضا در سطح رسانه

 کنند؟چگونه به انتقال پیام بهبودی کمک می .A.A آرشیوهای

را که از میراث ارزشمند آن به دست آمده است، بازگو کنیم  .A.A تجربه، نیرو و امیدِ جمعیِ توانیم از طریق آرشیوها، ما می

 .و در عین حال، احساس هدفمندی خود را نیز تازه کنیم

دانستم موضوع آن چیست. وقتی در مجمع ناحیه نمایشگاه آرشیو را دیدم، اصلاً نمیید : "گویچنین می .A.A یکی از اعضای

م با توانای نسبت به این پیدا کردم که "قبلاً چگونه بودیم." فهمیدم که میاینکه مطالب آن را دیدم، احساس تازهاما بعد از 

های انجمن را که درباره وگوی دو نفر از قدیمیاختصاص دادن بخشی از وقتم به دفتر آرشیو کمک کنم. بعدها نیز گفت

رایم تعریف کردند، ضبط کردم. این تجربه باعث شد برخی دیگر از در ناحیه ما مطالب زیادی ب .A.A روزهای آغازین

 ".را عمیقاً احساس کنم« انتقال پیام»را که قبلاً نخوانده بودم مطالعه کنم و معنای واقعیِ  .A.A هایکتاب

 وفادار به اصول نخورده وکنیم که برنامه بهبودی ما همچنان اصیل، دستبا جدا کردن واقعیت از افسانه، اطمینان حاصل می

کند که زمانی برای الکلیِ در حال رنج، امید بسیار اندکی وجود داشت خود باقی بماند. تجربه جمعیِ گذشته به ما یادآوری می

 .ایمهای گمنام، تا چه اندازه پیشرفت کردهکه به لطف الکلیو این

 برای اطلاعات بیشتر

با آن   archives@aa.org تماس بگیرید، یا از طریق ایمیل 212-870-3400 با شماره  با آرشیو دفتر خدمات عمومی

 .ارتباط برقرار کنید، یا به نشانی زیر نامه بنویسید

 Grand Central Station, New، 459، صندوق پستی  صورت رایگان از دفتر خدمات عمومیبه این برگه خدماتی

York, NY 10163در دسترس است ،. 

   www.aa.orgت سایوب
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 .موسسه خدمات جهانی الکلی های گمنام متعلق به 

 .کلیه حقوق محفوظ است
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